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Da 30 anni al servizio
delle persone

Il Gruppo Korian, da olfre 30 anni, risponde alle esigenze sanitarie e
assistenziali della persona offrendo una expertise trasversale, che
travalica il singolo servizio sanitario guardando alla salute nella sua
totalita.

Un “sistema salute”
sul territorio

Per essere veramente vicini alle esigenze di tutte le persone, Korian
e arrivato a costituire, in Italia, un vero e proprio network della
salute, che fa della interconnessione il suo elemento cardine;
inferconnessione intesa con due accezioni: a livello territoriale, per
assicurare nel tempo la continuita delle cure grazie alla creazione
di sistemi operativi omogenei; all'interno delle singole strutture,
atftraverso la presenza di team che hanno una conoscenza
completa delle persone di cui si prendono cura.

Un “sistema salute” a 360° che rappresenta un modello unico in
ltalia, volto a prendersi cura in modo globale della salute di ognuno,
favorendo una migliore qualita della vita.
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I1 Gruppo in Europa

Il Gruppo Korian Italia fa parte del network Clariane, leader in Europa
nel settore sanitario e socio-sanitario, attraverso un network della salute
presente in é paesi europei: Francia, Germania, Italia, Belgio, Paesi Bassi e
Spagna.

Il Gruppo riunisce, forma e supporta una community di oltre 60.000
professionisti che si prendono cura di sostenere la Persona nel proprio
contesto sociale a partire dalle sue esigenze, mettendo al centro il
fattore umano.

| nostri professionisti accompagnano ogni Ospite e Paziente che
necessita di assistenza sanitaria e socio-sanitaria, portando cosi a
compimento la nostra mission: Riconosciamo il valore e i bisogni di ogni
persona. In ogni momento, dalla prevenzione alla cura.

La certificazione
Top Employer

Clariane ha ottenuto la prestigiosa certificazione Top Employer Europa,
un riconoscimento che premia I'eccellenza nelle politiche e nelle
pratiche HR nei Paesi in cui operiamo.

Questo importante fraguardo € stato raggiunto in ltalia, Germania,
Francia e Belgio, confermando il nostro impegno nel creare ambienti di
lavoro inclusivi, etici e orientati alla valorizzazione delle persone.




Un approccio globale alla salute
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Mettere la persona al centro ¢ la filosofia che contraddistingue la storia di Korian: un obiettivo che continuiamo a perseguire
con ancora piu forza, offrendo non soltanto dei luoghi di cura efficienti, ma una rete globale di servizi rivolti all’ assistenza
sanitaria delle persone fragili e di chiunque necessiti di cure. Mantenendo pero inalterato il principio cardine alla base
dell’operato del Gruppo: considerare il fattore umano come presupposto fondamentale per la salute fisica e mentale,
facendo sempre il massimo per offrire le migliori condizioni a Ospiti e Pazienti, familiari e dipendenti, a seconda delle specifiche
esigenze di ognuno.
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E il cuore della nostra attivitd e la missione della nostra azienda.
Si costruisce, si alimenta e si dimostra con il rispetto degliimpegni presi.

NIV

Per noi significa agire, a livello individuale o collettivo,
senza aspettare che sia qualcuno a chiedercelo
espressamente.
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INIZIATIVA RESPONSABILITA k I

’ La nostra attivitd richiede un grande senso di responsabilita: a futtii
livelli aziendali, ciascuno e responsabile delle proprie azioni.
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La prima Societa Benefit nel settore
sanitario € soClo-sanitario

Siamo consapevoli che operare nella salute, uno dei beni comuni primari, ci dd una responsabilitd in piu ed € per questo che
diventando una delle piu grandi Societd Benefit in ltalia abbiamo preso I'impegno di perseguire volontariamente, insieme
all'esercizio dell’attivitd d'impresa, finalitd di beneficio comune in modo responsabile, sostenibile e trasparente nei confronti di tutti
i nostri stakeholder.

Per generare un impatto positivo sulla societd e sull’ambiente, abbiamo scelto di perseguire le seguenti finalita di beneficio
comune, che oggi orientano la nostra attivitd quotidiana:

Nei confronti dei pazienti e dei loro familiari

Rispettiamo I'umanitd, I'autonomia e il benessere delle persone assistite, garantendo i loro diritti. Ci
impegniamo a migliorare la qualita di vita, valorizzando le relazioni familiari e sviluppando servizi innovativi e
ricerca scientifica.

Nei confronti dei lavoratori e dei collaboratori

Promuoviamo la formazione continua e modalita di lavoro sostenibili per favorire un ambiente che valorizzi
competenze, crescita e benessere. Sosteniamo una cultura inclusiva, attenta alla parita di genere e al
rispetto delle diversita.

Nei confronti della comunita

Sviluppiamo tecnologie e servizi per umanizzare |'esperienza del paziente, offriamo soluzioni abitative
intergenerazionali accessibili e supportiamo le persone vulnerabili.

Nei confronti del territorio

Valorizziamo i territori in cui operiamo, promuovendo il benessere sociale ed economico attraverso
collaborazioni con enti pubblici, associazioni e organizzazioni no profit.

Nei confronti dell’ambiente

Riduciamo I'impatto ambientale, promuovendo un uso responsabile delle risorse e sensibilizzando il personale

I su pratiche sostenibili.






Il nostro team:
una formazione
d’eccellenza

Tutte le strutture del Gruppo presentano team
caratterizzati da un alto livello di preparazione:
I'aggiornamento continuo del personale e

un punto fermo della filosofia Korian, che
destina tframite la Clariane Corporate University
training specifici non solo agli aspetti medico-
sanitari, ma anche a quelli relazionali, in

modo da garantire sempre il massimo grado

di accoglienza e disponibilita e il corretto
approccio a Ospiti e Pazienti.

Corporate

Umversnty
clariane




Tecnologia: sicurezza per 1 medici,
protezione per tuttl

Per noi la tecnologia non significa solo ricorrere a strumenti all’avanguardia, ma garantire a ogni persona che utilizza i nostri
servizi il massimo grado di protezione, aggiornando in primis le nostre strumentazioni sescondo quanto previsto dalle normative
vigenti. Ma la sicurezza del Paziente viene tutelata anche mettendo a disposizione dei medici soluzioni in grado di agevolarne
il lavoro, strumentazioni tecnologiche e sistemi di intelligenza artificiale che permettono di offrire al Paziente servizi e prestazioni
di alto livello riducendo tempi di intervento, dolore, dimensioni delle incisioni ed esposizione alle radiazioni, come nel caso delle
piattaforme robotiche che supportano I'équipe di chirurghi ortopedici nei loro diversi interventi.
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Servizi per Anziani

Il mondo della Silver Age € da sempre al centro delle nostre attenzioni,
attraverso |'offerta di servizi socio-assistenziali e di sostegno per la terza e quarta
eta erogati da un ampio numero di Residenze per Anziani in diverse regioni,
che forniscono assistenza medica e infermieristica, ospitalita e prestazioni
direcupero funzionale, oltre a servizi alberghieri a persone parzialmente
autosufficienti o non autosufficienti. I| Gruppo da sempre € caratterizzato

da una particolare sensibilitd per il mondo dell’ Alzheimer, con la presenza di
numerosi Nuclei Protetti specializzati nell’accoglienza di Ospiti affetti da questa
patologia e altre tipologie di demenza, assistiti attraverso cure fradizionali
affiancate da terapie non farmacologiche quali doll therapy, sensory room,
ortoterapia e musicoterapia. | Centri Diurni, invece, sono dedicati al supporto
di persone che necessitano di assistenza solo durante alcune ore del giorno,
supportando cosi le famiglie nel sostegno ai propri cari.

Servizi Sanitari

Korian dispone di strutture differenziate e specializzate destinate ai servizi
sanitari, per prendersi cura di ogni esigenza di salute grazie alla presenza

di équipe specialistiche, personale medico e infermieristico debitamente
formato. Nelle Case di Cura € possibile sottoporsi ad interventi di alta precisione
in differenti aree chirurgiche, come ad esempio quella ortopedica e quella
oculistica. Sono poi presenti Centri di Riabilitazione, destinati a Pazienti affetti
da patologie neurologiche o ortopediche, volte al recupero funzionale con

la presenza di spazi dedicati, palestre e piscine per riabilitazione e fisioterapia.
Presso i Poliambulatori, strutture ambulatoriali con figure professionali e
strumenti diagnostici, € possibile effettuare visite mediche specidlistiche, esami
strumentali, di diagnostica per immagini, oltre ad analisi di laboratorio, con
diversi pacchetti check-up.



Le Comunita Psichiatriche, invece, sono strutture dedicate a
Pazienti con disturbi psichiatrici che offrono percorsi terapeutici
personalizzati grazie a équipe specialistiche; gli Hospice sono
unita di cure palliative che offrono ricoveri residenziali per

o

rispondere ai bisogni assistenziali, clinici, psicologici e spirituali 4 |
delle persone affette da gravi patologie oncologiche o da
malattie degenerative in fase avanzata e terminale. NN

Appartamenti e Housing

I Gruppo Korian offre soluzioni abitative esclusive dedicate agli
anziani autosufficienti, pensate per chi vuole vivere con comfort
e sicurezza, usufruendo di servizi e assistenza sanitaria sempre
disponibile, oltre a spazi comuni. Un nuovo modo di vivere

o™

|
che concilia protezione e desiderio di socialitd, conservando 4
al contempo la propria autonomia, in un contesto abitativo
suggestivo, dove e possibile mantenere i ritmi e stili di vita NN

condividendo interessi con vecchi e nuovi amici.

Cure Domiciliari

Tutta la sicurezza e professionalita delle strutture Korian, direttamente
a casa propria. Il Gruppo offre, in Toscana, Lazio e Puglia, cura e
assistenza a domicilio 7 giorni su 7, 365 giorni all'anno a differenti

™

tipologie di Pazienti, dagli anziani ai disabili passando per chi 4
necessita di riabilitazione fisica: servizi specializzati, disponibili
privatamente o in convenzione con il Servizio Sanitario Nazionale, N 4

per sostenere le famiglie nella cura dei propri cari garantendo
prestazioni sanitarie di alto livello nella comodita della propria casa.
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LLazio

CAMPAGNANO Hospice

CASTEL MADAMA Struttura Residenziale Socio-Riabilitativa
COLLE CESARANO Residenza per Anziani e Struttura Residenziale
Psichiatrica

DELLE VALLI Poliambulatorio

ITALIAN HOSPITAL GROUP Residenze per Anziani, Residenza per Disabili,

Hospice e Poliambulatorio

OLIMPIA Residenza per Anziani

PARCO DELLE ROSE Residenza per Anziani e Cure Domiciliari
PRATI Poliambulatorio

RESIDENZA AURELIA Residenza per Anziani e Casa di Riposo

ROCCA CANTERANO Struttura Residenziale Terapeutico Riabilitativa

SAN FRANCESCO CARACCIOLO Hospice

SAN GIUSEPPE Residenza per Anziani

SAN LUIGI GONZAGA Residenza per Anziani

SANEM SOMALIA Poliambulatorio

SERENISSIMA Poliambulatorio

VIGNE NUOVE Poliambulatorio

VILLA ADRIANA Struttura Residenziale Psichiatrica

VILLA AZZURRA Residenza per Anziani, Hospice e Poliambulatorio
VILLA BENEDETTA Residenza per Anziani

VILLA CARLA Residenza per Anziani e Centro Diurno

VILLA COSTANZA Struttura Residenziale Terapeutico Riabilitativa

e VILLA LETIZIA Residenza per Anziani

e VILLA MARGHERITA Residenza Riabilitativa

* VILLA PIA Cenftro per i Disturbi del Comportamento Alimentare

e VILLA SACRA FAMIGLIA Residenza per Anziani

e VILLA SILVANA Residenza per Anziani, Casa di Cura, Hospice e
Poliambulatorio

* VILLAGGIO ADRIANO Struttura Residenziale Terapeutico Riabilitativa

e VILLANOVA Struttura Residenziale Socio-Riabilitativa

Lombardia

* ANTONIO VIVALDI Residenza per Anziani e Cure Intermedie

e BEATO INNOCENZO Residenza per Anziani

e BERNINA Residenza per Anziani e Appartamenti Protefti

e CAVALIER PAOLO RIVADOSSI Residenza per Anziani

e CENTRO MEDICO SANITARIO Poliambulatorio

e CROCE DI MALTA Residenza per Anziani

* FONDAZIONE GAETANO E PIERA BORGHI Casa di Cura e
Poliambulatorio

¢ GIOVANNI PAOLO Il Residenza per Anziani

e HELIOPOLIS Residenza per Anziani e Appartamenti Protetti

e ILRONCO Residenza per Anziani

e IPPOCRATE Residenza per Anziani e Cure Intermedie

e LA CERTOSA DI PAVIA Residenza per Anziani

e LE TORRI Residenza per Anziani



e LUIGI CORAZZA Residenza per Anziani

¢ MONSIGNOR TRABATTONI Residenza per Anziani

* PREALPINA Residenza per Anziani e Casa Albergo

e SACCARDO Residenza per Anziani e Centro Diurno Integrato

* SACRA FAMIGLIA Residenza per Anziani

¢ SAN GIORGIO Residenza per Anziani

¢ SAN GIULIO Residenza per Anziani e Casa

e SAN MARTINO E LA PINETA Comunitd Psichiatriche

* SANT'ANDREA Residenza per Anziani e Cure Infermedie

e SANTA GIULIA E SANTA CHIARA Residenza per Anziani e Centro Diurno
Integrato

e SANTA LUCIA Residenza per Anziani

* SANTA MARTA Residenza per Anziani

¢ VILLA ANTEA Residenza per Anziani e Centro Diurno Integrato

e VILLA SAN CLEMENTE Residenza per Anziani e Appartamenti Profetti

¢ VITTORIA Residenza per Anziani e Appartamenti Protetti

Piemonte

e CHALLANT Poliambulatorio

e COLLEGIO SAN FILIPPO NERI Residenza per Anziani
e CROCETTA Residenza per Anziani

* IL MERIDIANO Poliambulatroio

* LA MAGNOLIA Cenftro Diurno Integrato

* MAZZARELLO Residenza per Anziani

* SAN GIOVANNI BOSCO Residenza per Anziani

e SANTA MARIA DELLA STELLA Residenza per Anziani
e STATUTO Poliambulatorio

e IL VALENTINO Residenza per Anziani

e VILLA IDA Casa di Cura, Cenftro di Riabilitazione e Poliambulatorio

Puglia

CENTRO MEDICO SPECIALISTICO Poliambulatorio

CENTRO RADIOLOGICO LAERTINO Poliambulatorio

CENTRO SPECIALISTICO PER LA CURA DEL DIABETE Poliambulatorio
CERBERO Poliambulatorio

FRANGI Cenftro di Riabilitazione e Riabilitazione Domiciliare

IL FOCOLARE Residenza per Anziani

L’ALTRA CASA Centro Diurno Integrato

MEDICA SUD Poliambulatorio

MONTE IMPERATORE Casa di Cura

NUOVA FENICE Residenza per Anziani, Residenza per Disabili e Centro
Diurno per Disabili

RIABILIA Centro di Riabilitazione e Riabilitazione Domiciliare
SAD Cure Domiciliari

SAN DOMENICO Residenza per Anziani, Residenza per Disabili e
Poliambulatorio

SAN GABRIELE Residenza per Anziani

TARANTINI Centro Fisioterapico Ambulatoriale

VILLA GIOVANNA Residenza per Anziani

VILLA IRIS FULGENZIO Residenza per Anziani

VILLA IRIS MESAGNE Residenza per Anziani

VILLA IRIS TREPUZZI Residenza per Anziani

VILLA MARICA Residenza per Anziani
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Sardegna

CITTA DI QUARTU Casa di Cura e Poliambulatorio

SAN NICOLA Residenza per Anziani e Centro Diurno Integrato
SAN SALVATORE Casa di Cura e Poliambulatorio

SANT'ELENA Casa di Cura e Poliambulatorio

SMERALDA Residenza per Anziani e Comunitd Integrata

Toscana

FORTIS CENTRO DIAGNOSTICO Poliambulatorio

FRATE SOLE Residenza per Anziani, Casa di Cura e Poliambulatorio
IL GIGLIO Residenza per Anziani

LEONARDO Casa di Cura e Poliambulatorio

LEONARDO DA VINCI CENTRO DIAGNOSTICO MEDICO Poliambulatorio
LE MAGNOLIE Residenza per Anziani

M.D. BARBANTINI LUCCA Casa di Cura e Poliambulatorio

SAN CAMILLO HOSPITAL Casa di Cura e Poliambulatorio

SAN GIUSEPPE HOSPITAL Casa di Cura, Centro di Riabilitazione e
Poliambulatorio

VILLA DELLE TERME | PRESIDIO FALCIANI

Casa di Cura, Centro di Riabilitazione e Poliambulatorio

VILLA DELLE TERME | PRESIDIO MARCONI

Casa di Cura, Centro di Riabilitazione e Poliambulatorio

VILLA MICHELANGELO Residenza per Anziani

v

Valle d’Aosta

e |STITUTO CLINICO VALLE D'AOSTA
Casa di Cura

Veneto

e CA'’ VIO Residenza per Anziani

* CITTA DI VERONA Residenza per Anziani, Centro Diurno e Comunitd
Alloggio

* ISTITUTO PADRE PIO Residenza per Anziani e Centro Diurno Integrato



Le nostre partnership

In Korian Italia crediamo nel valore della collaborazione per promuovere innovazione, qualita e benessere.

Atftraverso partnership strategiche con organizzazioni, istituzioni, universita e associazioni di settore, lavoriamo per sviluppare
progetti e iniziative che migliorano i nostri servizi, rafforzano la nostra responsabilita sociale e contribuiscono attivamente al
progresso delle comunita in cui operiamo.

Queste collaborazioni rappresentano un elemento chiave della nostra visione, basata sulla condivisione di esperienze e
competenze per affrontare insieme le sfide del presente e del futuro.

Alcune delle nostre partnership:

D.i.Re

Donne in Rete contro la violenza

I iiseiion (Qoppa Y fondezione (W) wisene:
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Korian Italia & orgogliosa di essere parte attiva di AIOP (Associazione Italiana Ospedalita Privata), il
principale ente di riferimento per il settore della sanitd e del socio-sanitario privato in Italia.

I nuovo Statuto allarga la rappresentativita di AIOP alle aziende sanitarie ospedaliere e territoriali e alle
aziende socio-sanitarie residenziali e territoriali di diritto privato. Un allargamento della rappresentativita
all’'intero settore del welfare sanitario — ospedaliero, territoriale e socio-sanitario — di diritto privato.

Attraverso questa partecipazione, contribuiamo attivamente al confronto sui temi della qualita
assistenziale, dell'innovazione e della sostenibilitd, con I'obiettivo di migliorare continuamente i servizi
offerti a pazienti e ospiti.

Inoltre, alcune dei nostri manager ricoprono ruoli di rilievo all'interno dell’ Associazione, sia a livello
nazionale sia a livello regionale, contribuendo con la loro esperienza e competenza a promuovere le
migliori pratiche e a rafforzare il dialogo costante e trasparente con le istituzioni per sostenere un sistema
sanitario sempre pivu integrato e innovativo, che valorizzi la relazione pubblico e privato.
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I nostri riconoscimenti e certificazioni

Korian Italia si distingue per numerosi riconoscimenti e certificazioni che testimoniano il nostro impegno verso I'eccellenza nei
settori sanitario e socio-sanitario.

Tra i piu prestigiosi, la certificazione Top Employer ltalia (per il terzo anno consecutivo) ed Europa, a conferma della qualita delle
nostre politiche HR e il Best ltalian Healthcare Awards 2024, che ci ha premiati come Miglior Grande Gruppo.

Abbiamo inoltre oftenuto la certificazione UNI PdR 125:2022, che attesta il nostro impegno per la parita di genere, e la
certificazione 1SO 45001:2018, che garantisce i piu elevati standard di salute e sicurezza sul lavoro.

Siamo inoltre orgogliosi di aver ricevuto i Bollini Rosa e i Bollini RosaArgento della Fondazione Onda, che riconoscono il nostro
impegno nell’offerta di servizi dedicati alla salute della donna e alla cura degli anziani.

Questi traguardi riflettono il nostro costante impegno per offrire servizi innovativi e sostenibili, dedicati al benessere di pazient,
ospiti, collaboratrici e collaboratori.

ZAZ
S

EBEST
ITALI.N
HEALTHCARE
YAWARDS

UNI PDR 125
BUREAU VERITAS

Certification

Premio 2024
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KORIAN

Viale Cassala 22
20143 Milano
T +39 02 831271

info@korian.it

gruppo.korian.it

Per maggiori informazioni

800100510 |

03/2025



